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Warum Kontrolle

Es ist immer wieder méglich, dass Sie zuviele Daten auf dem Server platziert haben und daher die
erlaubte Limite erreichen oder tiberschreiten. Anschliessend ist es nicht mehr méglich, Ihre Domain zu
verandern, bevor Sie vorgangig Speicherplatz freigegeben haben.

Daten werden auch gesammelt wenn Sie von einer Mailadresse die Mails nicht mehr abholen. Die
Mails werden so lange gesammelt, bis der maximale Platz fur diese Mailadresse aufgebraucht wird.
Anschliessend sind sie nicht mehr in der Lage, Mails zu empfangen!

Speicherplatzkontrolle

Als Administrator einloggen unter https://ida.ch-dns.net:8443/ oder verwenden Sie den Link "Plesk
zum Verwalten" auf unserer Seite www.14u.ch.
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1) Auf einen Blick sehen Sie die Speicherplatz-Auslastung, lhre Bandbreitenauslastung (was bei
uns immer im Preis inbegriffen ist), wie viele Mailboxen Sie ertffnet haben und die Anzahl lhrer
Subdomains.

2) Fuhren Sie o6fters die gleiche Arbeit aus (wie Statistik anschauen oder Speicherplatzkontrolle)
dann erscheint diese hier bei den Favoriten und sie kdnnen direkt auf Ihre Statistik zugreifen.

3) Klicken sie auf Start um lhre Domain verwalten zu kénnen
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1) Mit einem Klick auf Bericht kommen sie zu den Statistiken und der Speicherplatzkontrolle
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1) Andern Sie die Einstellung auf vollstandig, damit sie auch die Details zu den Mailadressen
bekommen
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1) Nach dem Scrollen nach unten hat man die Ubersicht aller Mailadressen

2) Kontrollieren sie ab und zu die verfligbare Grésse (Quota) und die wirklich benétigte Grosse.
Wird die Quota Uberschritten, dann kdnnen Sie mit diesem Mailkonto keine Mails mehr
empfangen.

Wie die Grésse der Quota geandert werden kann, ist beschrieben unter:
E-Mail-Adressen_erstellen.pdf
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